
ПОЛОЖЕНИЕ

о порядке и условиях предоставления платных медицинских услуг 
в ГБУЗ «Торжокская ЦРБ»

1. Общие положения

1.1. Настоящие Положение определяет порядок и условия предоставления гражданам платных медицинских услуг.

Настоящее положение разработано в соответствии с требованиями Гражданского кодекса Российской Федерации, Налогового кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации», Федерального закона Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Постановление Правительства РФ от 04.10.2012 № 1006 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», Законом РФ 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», приказом департаментом здравоохранения Тверской области от 07.06.2012 года № 453 «Об утверждении порядка определения платы для физических и юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным видам деятельности государственных бюджетных учреждений, в отношении которых Министерство здравоохранения Тверской области осуществляет функции уполномочия учредителя, оказываемые ими сверх установленного государственного задания».
1.2. Для целей настоящего Положения используются следующие основные понятия:

«платные медицинские услуги» - медицинские услуги, предоставляемые на возмездной основе за счет личных средств граждан, средств юридических лиц и иных средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного медицинского страхования (далее - договор);

«потребитель» - физическое лицо, имеющее намерение получить либо получающее платные медицинские услуги лично в соответствии с договором. Потребитель, получающий платные медицинские услуги, является пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

«заказчик» - физическое (юридическое) лицо, имеющее намерение заказать (приобрести) либо заказывающее (приобретающее) платные медицинские услуги в соответствии с договором в пользу потребителя;

«исполнитель» - медицинская организация, предоставляющая платные медицинские услуги потребителям.

1.3. Платные медицинские услуги предоставляются на основании перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и указанных в лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной в установленном порядке.

1.4. Требования к платным медицинским услугам, в том числе к их объему и срокам оказания, определяются по соглашению сторон договора, если федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации не предусмотрены другие требования.

1.5. Настоящее Положение в наглядной и доступной форме доводится до сведения потребителя (заказчика) на информационных стендах в структурных подразделениях учреждения, оказывающих платные медицинские услуги.

2. Условия предоставления платных медицинских услуг

2.1. При заключении договора потребителю (заказчику) предоставляется в доступной форме информация о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи (далее - соответственно программа, территориальная программа).

Отказ потребителя от заключения договора не может быть причиной уменьшения видов и объемов медицинской помощи, предоставляемых такому потребителю без взимания платы в рамках программы и территориальной программы.

2.2. Учреждение имеют право предоставлять платные медицинские услуги:

а) на иных условиях, чем предусмотрено программой, территориальными программами и (или) целевыми программами, по желанию потребителя (заказчика), включая в том числе:

установление индивидуального поста медицинского наблюдения при лечении в условиях стационара;

применение лекарственных препаратов, не входящих в перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов, если их назначение и применение не обусловлено жизненными показаниями или заменой из-за индивидуальной непереносимости лекарственных препаратов, входящих в указанный перечень, а также применение медицинских изделий, лечебного питания, в том числе специализированных продуктов лечебного питания, не предусмотренных стандартами медицинской помощи;

б) при предоставлении медицинских услуг анонимно, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации;

в) гражданам иностранных государств, лицам без гражданства, за исключением лиц, застрахованных по обязательному медицинскому страхованию, и гражданам Российской Федерации, не проживающим постоянно на ее территории и не являющимся застрахованными по обязательному медицинскому страхованию, если иное не предусмотрено международными договорами Российской Федерации;

г) при самостоятельном обращении за получением медицинских услуг, за исключением случаев и порядка, предусмотренных статьей 21 Федерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», и случаев оказания скорой, в том числе скорой специализированной, медицинской помощи и медицинской помощи, оказываемой в неотложной или экстренной форме.

2.3. Порядок определения цен (тарифов) на медицинские услуги, предоставляемые медицинскими организациями, являющимися бюджетными и казенными государственными (муниципальными) учреждениями, устанавливается органами, осуществляющими функции и полномочия учредителей.

2.4. При предоставлении платных медицинских услуг соблюдаются порядки оказания медицинской помощи, утвержденные Министерством здравоохранения Российской Федерации.

2.5. Платные медицинские услуги могут предоставляться в полном объеме стандарта медицинской помощи, утвержденного Министерством здравоохранения Российской Федерации, либо по просьбе потребителя в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи.

3. Информация об исполнителе и предоставляемых

им медицинских услугах

3.1. Исполнитель предоставляет посредством размещения на сайте учреждения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также на информационных стендах (стойках) учреждения информацию, содержащую следующие сведения:

а) наименование и фирменное наименование (если имеется);

б) адрес места нахождения юридического лица, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;

в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность учреждения в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа);

г) перечень платных медицинских услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;

д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;

е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;

ж) режим работы учреждения, график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг;

з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.

3.2. Информация, размещенная на информационных стендах (стойках), доступна неограниченному кругу лиц в течение всего рабочего времени учреждения, предоставляющей платные медицинские услуги.

3.3. Исполнитель предоставляет для ознакомления по требованию потребителя и (или) заказчика:

а) копию учредительного документа учреждения - юридического лица;

б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией.

3.4. При заключении договора по требованию потребителя и (или) заказчика им предоставляется в доступной форме информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения:

а) порядки оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении платных медицинских услуг;

б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);

в) информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;

г) другие сведения, относящиеся к предмету договора.

3.5. До заключения договора исполнитель в письменной форме уведомляет потребителя (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя.

4. Порядок заключения договора и оплаты медицинских услуг

4.1. Договор заключается потребителем (заказчиком) и исполнителем в письменной форме.

4.2. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй - у заказчика, третий - у потребителя. Если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах.

4.3. На предоставление платных медицинских услуг может быть составлена смета. Ее составление по требованию потребителя (заказчика) или исполнителя является обязательным, при этом она является неотъемлемой частью договора.

4.4. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, исполнитель предупреждает об этом потребителя (заказчика).

После получения письменного согласия потребителя (заказчика) исполнитель вправе предоставлять дополнительные медицинские услуги на возмездной основе. Дополнительные услуги оказываются после внесения изменений договор на оказание платных медицинских услуг. Дополнительное соглашение к договору заключается потребителем (заказчиком) и исполнителем в письменной форме.
4.5. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг требуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни потребителя при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболеваний, такие медицинские услуги оказываются без взимания платы в соответствии с Федеральным законом «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».

4.6. В случае отказа потребителя после заключения договора от получения медицинских услуг договор расторгается. Исполнитель информирует потребителя (заказчика) о расторжении договора по инициативе потребителя, при этом потребитель (заказчик) оплачивает исполнителю фактически понесенные исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по договору.

4.7. Потребитель (заказчик) обязан оплатить предоставленную исполнителем медицинскую услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.

4.8. Потребителю (заказчику) в соответствии с законодательством Российской Федерации выдается документ, подтверждающий произведенную оплату предоставленных медицинских услуг (контрольно-кассовый чек, квитанция или иной бланк строгой отчетности (документ установленного образца)).

4.9. Исполнителем после исполнения договора выдаются потребителю (законному представителю потребителя) медицинские документы (копии медицинских документов, выписки из медицинских документов), отражающие состояние его здоровья после получения платных медицинских услуг.

4.10. Заключение договора добровольного медицинского страхования и оплата медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с указанным договором, осуществляются в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и Законом Российской Федерации «Об организации страхового дела в Российской Федерации».

5. Порядок предоставления платных медицинских услуг

5.1. Исполнитель предоставляет платные медицинские услуги, качество которых соответствует условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве - требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.

В случае если федеральным законом, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации предусмотрены обязательные требования к качеству медицинских услуг, качество предоставляемых платных медицинских услуг должно соответствовать этим требованиям.

5.2. Платные медицинские услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия потребителя (законного представителя потребителя), данного в порядке, установленном законодательством Российской Федерации об охране здоровья граждан.

5.3. Исполнитель предоставляет потребителю (законному представителю потребителя) по его требованию и в доступной для него форме информацию:

о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;

об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.

5.4. Оказание платных медицинских услуг может проводиться во всех структурных подразделениях муниципальных учреждений здравоохранения. 

Платные медицинские услуги оказываются непосредственно персоналом структурных подразделений учреждения здравоохранения в свободное от  основной работы время, с отражением этой работы в соответствующих документах. Графики рабочего времени по основной работе и по оказанию платных медицинских услуг составляются отдельно.

Платные медицинские услуги оказываются в часы работы учреждения:

- при оказании амбулаторно-поликлинической помощи понедельник-пятница – с 8 час. 00 мин. до 18 час. 00 мин. (с  01октября  по 31 марта),  с 8 час. 00 мин. до 19 час. 00 мин. (с  01 апреля  по 30 сентября); суббота с 8 час. 00 мин.  до  13 час. 00 мин;

- при оказании стационарной помощи – круглосуточно.

5.5. Штаты специально организованных структурных подразделений (отделений, кабинетов), содержащихся за счет средств, получаемых от реализации платных медицинских услуг, устанавливаются и утверждаются руководителем учреждения здравоохранения в зависимости от спроса населения на соответствующие виды медицинских услуг.

5.6. В число лиц, принимающих участие в оказании платных медицинских услуг, могут включаться работники из других учреждений здравоохранения, научно-исследовательских институтов, высших учебных заведений, принимаемые на работу в медицинское учреждение на основании трудовых или гражданско-правовых договоров.

5.7. Основанием для предоставления платной медицинской услуги является:

а) для граждан – договор на предоставление платной медицинской услуги и кассовый чек об оплате, выданный с применением контрольно-кассового аппарата или квитанция об оплате, оформленная на бланке строгой отчетности. Платная медицинская услуга предоставляется после предъявления соответствующего документа об оплате.    

б) для юридических лиц (индивидуальных предпринимателей) – наличие договора между организациями, кассовый чек или платежное поручение.

5.8. Оплата за оказание платных медицинских услуг производится:

5.8.1. гражданами путем внесения наличных денежных средств с выдачей кассового чека или квитанцией, установленного образца в:

-  кассе ГБУЗ «Торжокская ЦРБ»;

- мини – госпитале (терапевтическое отделение № 2);

- структурных подразделениях учреждения, непосредственно оказывающих платные медицинские услуги, расположенных обособленно;

5.8.2. юридическими лицами – путем внесения наличных денежных средств в кассу учреждения или либо перечисления безналичным способом на расчетный счет учреждения;

5.8.3. страховыми компаниями (система добровольного медицинского страхования) – по безналичному расчету.

5.9. Оплата медицинской услуги производится в соответствии с утвержденным прейскурантом цен. 

5.10. По требованию лица, оплатившего услуги, медицинское учреждение обязано выдать справку установленной формы об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы Российской Федерации.

5.11. При отказе гражданина от получения платных медицинских услуг, учреждение по письменному заявлению возвращает гражданину денежные средства в размере,  рассчитанном пропорционально  стоимости фактически оказанных платных медицинских услуг.

5.12. Платные медицинские услуги по программам добровольного медицинского страхования оказываются в соответствии с законодательством Российской федерации с учетом настоящего положения.

5.13. Исполнитель при оказании платных медицинских услуг соблюдает установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации, учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их представления.

6. Права, обязанности и ответственность пациентов и учреждения при оказании платных медицинских услуг

6.1. Права, обязанности и ответственность пациентов при получении платных медицинских услуг.

6.1.1. В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» пациент имеет право:

1) выбор врача и выбор медицинской организации;

2) профилактику, диагностику, лечение, медицинскую реабилитацию в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям;

3) получение консультаций врачей-специалистов;

4) облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) медицинским вмешательством, доступными методами и лекарственными препаратами;

5) получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии своего здоровья, выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии его здоровья;

6) получение лечебного питания в случае нахождения на лечении в стационарных условиях;

7) защиту сведений, составляющих врачебную тайну;

8) информированное добровольное согласие гражданина или его законного представителя на медицинское вмешательство или отказ от медицинского вмешательства;

9) возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской помощи;

10) допуск к нему адвоката или законного представителя для защиты своих прав;

11) допуск к нему священнослужителя, а в случае нахождения пациента на лечении в стационарных условиях - на предоставление условий для отправления религиозных обрядов, проведение которых возможно в стационарных условиях, в том числе на предоставление отдельного помещения, если это не нарушает внутренний распорядок медицинской организации.

6.1.2. Кроме того, пациент имеет право:

- на заключение договора о предоставлении медицинских услуг на платной основе с учреждением самостоятельно, либо его доверенным лицом (в том числе юридическим лицом), либо законным представителем (опекуном);

- на получение полной информации об объеме и условиях получения платной медицинской услуги, включая сведения о квалификационной категории врача, наличии лицензии и сертификата на оказание данной услуги и ее стоимости;

- на проведение по его просьбе консилиума и консультаций других специалистов;

- на отказ в одностороннем порядке от получения платной медицинской услуги или ее завершения, оплатив при этом фактически понесенные медицинским учреждением расходы в случае, если этот отказ не связан с нарушением прав пациента при оказании медицинской услуги;

- на получение информации о порядке оказания медицинской помощи и стандартах медицинской помощи по соответствующему заболеванию (профилю заболевания), о возможных последствиях и осложнениях, наличии альтернативных видов услуг;

- на предъявление иска  к  медицинскому учреждению и (или) страховщику о возмещении ущерба в случае причинения вреда здоровью и жизни, в том числе на возмещение морального вреда в соответствии с законодательством Российской Федерации;

- на выбор врача, в том числе семейного  с учетом его согласия.

6.1.3. Пациент обязан:

- оплатить стоимость предоставляемой платной медицинской услуги в соответствии с условиями договора;

- давать информацию лечащему врачу о своем самочувствии, прошлых заболеваниях, госпитализациях, проведенном лечении и других вопросах, касающихся своего здоровья, сообщать о неожиданных переменах в состоянии здоровья в период лечения;

- выполнять предписания лечащего врача, соблюдать план лечения, составленный лечащим врачом, выполнять требования медицинских сестер и другого медицинского персонала при выполнении ими различных процедур или указания лечащего врача, а также требования правил поведения в медицинском учреждении, утвержденных его руководителем;

- заботиться о своем здоровье, не предпринимать действий, наносящих ущерб здоровью других граждан.

Согласно правилу, предусмотренному положениями пункта 3 статьи 781 Гражданского кодекса Российской Федерации, в случаях, когда невозможность предоставления платной медицинской услуги возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон не отвечает, пациент возмещает медицинскому учреждению фактически понесенные им расходы, если иное не предусмотрено договором оказания платных медицинских услуг.

6.1.4. Пациент несет ответственность:

- за достоверность информации о своем здоровье, предоставляемой медицинскому учреждению и страховщику;

- за оплату платной медицинской услуги в полном объеме, если ее оказание стало невозможным по его вине; 

- в других случаях, установленных договором или законодательством.

6.2. Права, обязанности и ответственность учреждения при оказании платных медицинских услуг

6.2.1. При оказании платных медицинских услуг учреждение имеет право:

- предоставлять населению платные медицинские услуги сверх видов, объемов и условий оказания населению бесплатной медицинской помощи, предусмотренных Территориальной программой;

- устанавливать время, место и условия оказания медицинских услуг, назначать конкретных исполнителей;

- требовать от пациента информации о его самочувствии, прошлых заболеваниях, госпитализациях, проведенном лечении и других вопросах, касающихся его здоровья, сообщения о неожиданных переменах в состоянии здоровья в период лечения;

- требовать от пациента выполнения предписаний лечащего врача, соблюдения плана лечения, составленного лечащим врачом, выполнения требований медицинских сестер и другого медицинского персонала при выполнении ими различных процедур или указаний лечащего врача, а также требований правил поведения в медицинском учреждении, утвержденных его руководителем;

- приостановить выдачу медицинской документации  пациенту  в случае задержки оплаты до разрешения разногласий;

- требовать возмещения материальных потерь с пациента в случае причинения им ущерба имуществу учреждения;

- на односторонний отказ от исполнения обязательства по оказанию платных услуг на условиях, предусмотренных договором.

6.2.2. При оказании медицинской услуги на платной основе медицинское учреждение обязано:

- заключить с пациентом договор, которым регламентируются условия и сроки получения медицинской услуги, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон;

- представить пациенту кассовый чек или иной документ, удостоверяющий факт оплаты;

- в момент заключения договора информировать пациента о времени, сроках и условиях получения платной медицинской услуги, ее стоимости, возможных последствиях и осложнениях;

- предоставить информацию, указанную в пунктах 3.1., 3.3. настоящего Положения;

- в случае возникновения осложнений по вине медицинских работников оказывать медицинскую помощь пациенту бесплатно, в том числе и выходящую за рамки Территориальной программы;

- предоставлять экспертам страховых компаний возможность проведения экспертизы соответствия оказанной медицинской помощи требованиям программы ДМС и договора добровольного медицинского страхования;

- расторгать договор на оказание платных медицинских услуг при невыполнении одной из сторон взятых на себя обязательств (за вычетом произведенных затрат).

6.2.3. В соответствии с действующим законодательством учреждение несет ответственность:

- за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора;

- за несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенных на территории Российской Федерации; 

- за причинение вреда здоровью и жизни пациента.

Учреждение освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение медицинской услуги, оказанной на платной основе, если докажет, что это произошло вследствие обстоятельств непреодолимой силы, несоблюдения пациентом правомерных указаний и требований исполнителя платных медицинских и иных услуг, обеспечивающих их своевременное  и качественное оказание, а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.

7.  Порядок формирования прейскуранта цен на платные

медицинские услуги

7.1. Стоимость медицинских услуг определяется на основании калькуляции с учетом всех расходов, связанных с предоставлением этих услуг, в соответствии с Методикой ценообразования (Приложение № 1 к настоящему Положению). 

7.2. Цена на платные медицинские услуги выражается в рублях.

7.3. Учреждение не вправе предоставлять услуги по ценам ниже себестоимости, за исключением случаев, когда в соответствии с законодательством Российской Федерации цена медицинской услуги по решению суда должна быть уменьшена.

7.4. Учреждение вправе по своему усмотрению предоставлять льготы для отдельных категорий граждан в размере, не превышающем заложенную в цену прибыль (с уплатой налога на прибыль в установленном порядке).

7.5. Оплата медицинских услуг производится путем безналичных расчетов через учреждения банков или путем внесения наличных денег непосредственно в кассу медицинского учреждения с выдачей пациенту документа, подтверждающего оплату (кассового чека или документа, оформленного на бланке строгой отчетности, приравненного к кассовому чеку).

7.6. По требованию лица, оплатившего услуги, учреждение выдает справку об оплате медицинских услуг для представления в налоговые органы Российской Федерации установленной формы.
7.7. Стоимость некоторых платных медицинских услуг (диспансеризация незастрахованных граждан (военнослужащие, сотрудники внутренних войск и т.п.)) могут устанавливаться в соответствии с законодательством Российской Федерации.

8. Порядок

распределения затрат, связанных с эксплуатацией оборудования, приобретенного за счет средств областного бюджета и используемого для оказания платных медицинских услуг населению государственными учреждениями здравоохранения Тверской области

8.1. Распределение затрат, связанных с эксплуатацией оборудования, приобретенного за счет средств областного бюджета и используемого для оказания платных медицинских услуг, осуществляется путем отнесения соответствующей доли эксплуатационных расходов, установленных в пункте 2 данного порядка, за счет доходов от деятельности, приносящей доход.

8.2. Эксплуатационные расходы по использованию оборудования включают в себя:

- техническое обслуживание оборудования;

- технический ремонт оборудования.

8.3. Определение доли эксплуатационных расходов по оказанию платных медицинских услуг осуществляется методом распределения вышеуказанных затрат пропорционально количеству выполненных услуг и времени использования оборудования в зависимости от формы оказания услуги (платная или бесплатная).

8.4. Порядок расчета доли эксплуатационных расходов по оказанию платных медицинских услуг устанавливается приказом руководителя учреждения.

9. Учет объемов платных медицинских услуг

9.1. Объем платных медицинских услуг отражает объем потребления населением различных видов услуг и измеряется суммой денежных средств, полученных от населения, организаций, а также иных источников, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

9.2. В формах статистической отчетности объем платных медицинских услуг населению приводится в фактически действующих рыночных ценах, включающих налог на добавленную стоимость и другие обязательные платежи.

9.3. Виды медицинских услуг и иных услуг, связанных с оказанием медицинских услуг, оказываемых за плату, установлен в приложении № 2 к настоящему Положению.

10. Использование доходов, полученных от оказания

платных медицинских услуг

10.1. Средства, поступившие за оказание платных медицинских услуг, используются учреждением в соответствии с утвержденным планом финансово-хозяйственной деятельности.

10.2. Учреждение вправе заключать договоры (контракты) и осуществлять оплату товаров, выполнения работ и оказания услуг, предусмотренных указанными договорами (контрактами), за счет средств от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности. 

10.3. Учреждение ведет бухгалтерский учет и отчетность раздельно по основной деятельности и по доходам, полученным от оказания платных медицинских услуг.

10.4. Распределение денежных средств, полученных за оказанные платные услуги, распределяется следующим образом:

10.4.1. при оказании амбулаторно-поликлинических и параклинических услуг:

- 55% - выплата заработной платы (без начислений)

- 45% - начисления на заработную плату и восстановление затрат, включенных в себестоимость услуг;

10.4.2. при оказании стационарных услуг:

- 30% - выплата заработной платы (без начислений),

- 70% - начисления на заработную плату и восстановление затрат, включенных в себестоимость услуг.

10.5. Размер денежного вознаграждения руководителя учреждения за оказание платных медицинских услуг устанавливается областным исполнительным органом государственной власти Тверской области в сфере здравоохранения.

Размер денежного вознаграждения руководителя учреждения за оказание платных медицинских услуг ( 4% средств направляемых на оплату труда от оказания платных медицинских услуг.

10.6. Распределение денежных средств, направленных на оплату труда, рассчитанных как разница между средствами, предусмотренными на выплату заработной платы и оплатой руководителю учреждения за оказание платных медицинских услуг, распределяется следующим образом:

- 5% - в распоряжение главного  бухгалтера (для оплаты труда работников бухгалтерии и планово-экономического отдела);

- 95% - на оплату труда медицинским работникам соответствующего структурного подразделения учреждения, а также  работникам, косвенно участвующих в выполнении платных медицинских услуг, а также создающих условия для стабильной работы по оказанию платных медицинских услуг.   

10.7. Распределение денежных средств на оплату труда работников структурных подразделений, занятых оказанием платных медицинских услуг, производится на основании локальных актов. Основанием для оплаты труда работников служат документы, подтверждающие отработанное время, объем выполненной работы, подписанные руководителями структурных подразделений (отделений, кабинетов), платежные ведомости, утвержденные руководителем учреждения.

11. Ответственность исполнителя и контроль

за предоставлением платных медицинских услуг

11.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.

11.2. Вред, причиненный жизни или здоровью пациента в результате предоставления некачественной платной медицинской услуги, подлежит возмещению исполнителем в соответствии с законодательством Российской Федерации.

11.3. Контроль за организацией и качеством выполнения платных медицинских услуг населению, а так же правильностью взимания платы осуществляется руководителем учреждения, его заместителями и руководителями структурных подразделений, непосредственно оказывающих платные медицинские услуги.

11.4. Контроль за соблюдением настоящего Положения осуществляет Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в рамках установленных полномочий.
Приложение №1

к Положению о порядке и условиях предоставления
 платных медицинских услуг в ГБУЗ «Торжокская ЦРБ», 

утв. приказом от 15.03.2012 № 54

Методика ценообразования на платные медицинские услуги 

в ГБУЗ  «Торжокская ЦРБ»

Общие положения

Цены на платные медицинские услуги разработаны в соответствии с приказом департаментом здравоохранения Тверской области от 07.06.2012 года № 453 «Об утверждении порядка определения платы для физических и юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным видам деятельности государственных бюджетных учреждений, в отношении которых Министерство здравоохранения Тверской области осуществляет функции уполномочия учредителя, оказываемые ими сверх установленного государственного задания».  

Цены на платные медицинские услуги формируются исходя из себестоимости и необходимой прибыли, конъюнктуры рынка, качества и потребительских свойств услуг и могут изменяться в связи с изменением конъюнктуры рынка, а также с изменением расходов на оказание услуг.

Основными принципами ценообразования на платные медицинские услуги являются окупаемость затрат на их оказание, обеспечение рентабельной работы учреждений и уплата налогов и сборов в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

Определение состава затрат производится с соответствии с Главой 25 части второй Налогового Кодекса Российской Федерации. 

Расходами признаются обоснованные и документально подтвержденные затраты. Под обоснованными расходами понимаются экономически оправданные затраты, оценка которых выражена в денежной форме. Под документально подтвержденными расходами понимаются затраты, подтвержденные документами, оформленными в соответствии с законодательством Российской Федерации. Расходами признаются любые затраты при условии, что они произведены для осуществления деятельности, направленной на получение дохода.
Состав затрат, включаемых в себестоимость медицинских услуг
Размер платы за оказание платных услуг (выполнение работ) определяется на основе расчета нормативных затрат на оказание платной услуги (выполнение работы). Под нормативными затратами на оказание платной услуги (выполнение работы) понимается удельная расчетная стоимость предоставления единицы услуги (работы).

Затраты учреждения делятся на затраты, непосредственно связанные с оказанием платной услуги и потребляемые в процессе ее предоставления, и затраты, необходимые для обеспечения деятельности учреждения в целом, но не потребляемые непосредственно в процессе оказания платной услуги.

К затратам, непосредственно связанным с оказанием платной услуги и потребляемым в процессе ее предоставления, относятся:

- затраты на оплату труда и начисления на выплаты по оплате труда персонала, непосредственно участвующего в процессе оказания платной услуги (основной персонал);

- затраты на приобретение материальных запасов, полностью потребляемых в процессе оказания платной услуги;

- затраты (амортизация) оборудования, используемого в процессе оказания платной услуги;

- иные нормативные затраты, непосредственно связанные с оказанием платной услуги.

К затратам, необходимым для обеспечения деятельности учреждения в целом, но не потребляемым непосредственно в процессе оказания платной услуги (далее - накладные затраты), относятся:

- затраты на оплату труда и начисления на выплаты по оплате труда работников учреждения, не принимающих непосредственного участия в оказании государственной услуги (далее - административно-управленческий и хозяйственный персонал);

- хозяйственные расходы: приобретение материальных запасов, оплата услуг связи, транспортных услуг, коммунальных услуг, обслуживание, ремонт объектов (далее - затраты общехозяйственного назначения);

- затраты на уплату налогов (кроме налогов на фонд оплаты труда), пошлины и иные обязательные платежи;

- затраты (амортизация) зданий, сооружений и других основных фондов, непосредственно не связанных с оказанием платной услуги.

Размер платы определяется для каждой услуги (работы), относящейся к основным видам деятельности учреждения, оказываемой гражданам и юридическим лицам за плату сверх установленного государственного задания.

Размер платы за оказание единицы услуг (выполнение работ) на соответствующий финансовый год определяется по следующей формуле:

 

    П  = З   + З   + Пн ,

     i    уi    нi     i

 

    где:

    П  - размер  платы  за  оказание  единицы  услуги (выполнение работы) в

     i

соответствующем финансовом году;

    З   - нормативные  затраты,  непосредственно  связанные   с   оказанием

     уi

единицы услуги (выполнением работы) за плату;

    З   - накладные  затраты,  относимые  на   стоимость   единицы   услуги

     нi

(выполнения работы);

    Пн  - плановые  накопления,  приходящиеся  на  единицу  услуги (работы)

      i

(предусматриваются  в  случае, если это позволяет уровень платежеспособного

спроса на соответствующие платные услуги (работы)).

    
Нормативные  затраты, непосредственно связанные с оказанием единицы услуги  (выполнением  работы)  за  плату в соответствующем финансовом году, определяются по следующей формуле:

 

    З   = З  + М  + А     + З   ,

     уi    о    з    усл.    пр.

 

    где:

    З  - затраты  на  оплату  труда и начисления на выплаты по оплате труда

    о

 работников  учреждения,  принимающих  непосредственное  участие  в оказании

услуги   (выполнении   работы),   требуемые  для  оказания  единицы  услуги

(выполнения работы);

    М  - затраты  на  приобретение  материальных  запасов,  потребляемых  в

     з
процессе  оказания  услуги  (выполнения  работы),  требуемые  для  оказания

единицы услуги (выполнения работы);

    А     - сумма  начисленной  амортизации оборудования, используемого при

     усл. оказании платной услуги;

    З    - затраты   на   приобретение   услуг    сторонних    организаций,

     пр.потребляемых  в процессе оказания услуги (выполнения работы), требуемых для

оказания единицы услуги (работы).

Затраты  на  оплату  труда  и начисления на выплаты по оплате труда работников  учреждения,  принимающих  непосредственное  участие  в оказании услуги   (выполнении   работы),  требуемые  для  оказания  единицы  услуги, определяются по формуле:

 

    З  = SUM З   x t ,

     о        чi    i

 

    где:

    t  - норма  рабочего  времени,  затрачиваемого  работниками учреждения,

     i

принимающими   непосредственное   участие  в  оказании  услуги  (выполнении

работы), на оказание единицы услуги (выполнение работы);

    З   - повременная  (часовая,  дневная,  месячная)  ставка  оплаты труда

     чi

работников  учреждения,  принимающих  непосредственное  участие  в оказании

услуги  (выполнении  работы), включая начисления на выплаты по оплате труда

(определяется на основании штатного расписания).

Расчет  затрат  на оплату труда персонала, непосредственно участвующего в   процессе  оказания  платной  услуги,  составляется  по  форме  согласно приложению 1 к Порядку.
При отсутствии установленной нормы рабочего  времени, затрачиваемого  на оказание единицы услуги (работы), норма рабочего времени для  целей  Порядка  определяется  исходя  из  экспертной  оценки  среднего фактически  затрачиваемого  времени  на оказание единицы услуги (выполнение работы).
Затраты  на  приобретение  материальных  запасов  и  услуг   (Змз),

полностью потребляемых в процессе оказания платной услуги, включают в себя:

- нормативные затраты на продукты питания;

- нормативные  затраты на приобретение мягкого инвентаря (износ мягкого инвентаря);

- нормативные затраты на медикаменты и перевязочные средства;

- нормативные  затраты  на  другие  материальные запасы, потребляемые в процессе оказания платной услуги.

Затраты   на   приобретение  материальных  запасов  рассчитываются  как произведение  средних  цен на материальные запасы и их объема потребления в процессе  оказания  платной  услуги.  Затраты  на приобретение материальных запасов определяются по формуле:

 

                j    j

    Змз = SUM МЗ  x Ц ,

                i

    где:

    Змз - затраты  на материальные запасы, потребляемые в процессе оказания

платной услуги;

      j

    МЗ  - материальные запасы определенного вида;

      i

 

     j

    Ц - цена приобретаемых материальных запасов.

Затраты  на  приобретение материальных запасов, потребляемых в процессе оказания  услуги  (выполнения  работы),  определяются  на  основе норм  их расхода,  а при их отсутствии - на основе затрат, фактически осуществленных на  эти  цели в предшествующие три года, проиндексированных соответствующим образом.

Расчет  затрат  на  материальные запасы, непосредственно потребляемые в процессе оказания платной услуги, составляется по форме согласно приложению 2 к Порядку.

 Сумма  начисленной  амортизации оборудования (А ), используемого при  оказании  платной  услуги, определяется исходя из балансовой стоимости оборудования,  годовой  нормы  его  износа  и времени работы оборудования в  процессе оказания платной услуги.

Расчет  суммы  начисленной  амортизации оборудования, используемого при оказании  платной  услуги,  составляется  по  форме согласно приложению 3 к Порядку.

Расчет   затрат   на   приобретение  услуг  сторонних  организаций, потребляемых в процессе оказания услуги (выполнения работы), осуществляется на  единицу  услуги  (работы) с учетом затрат, фактически осуществленных на эти  цели  в течение трех предшествующих финансовых лет, проиндексированных соответствующим образом.

Объем  накладных  затрат  (Знi)  соотносится  на  стоимость платной услуги пропорционально затратам на оплату труда и начислениям на выплаты по оплате  труда  основного персонала, непосредственно участвующего в процессе оказания платной услуги:

    Знi = k  x Зоп,

           н

 

    где:

    k  - коэффициент  накладных  затрат,  отражающий  нагрузку  на  единицу

     н

оплаты   труда   основного   персонала   учреждения.   Данный   коэффициент

рассчитывается  на  основании  отчетных  данных  за предшествующий период и

прогнозируемых изменений в плановом периоде:

 

         Зауп + Зохн + Аохн

    k  = ------------------,

     н        SUM Зоп

 

    где:

    Зауп - фактические  затраты  на административно-управленческий персонал за  предшествующий  период,  скорректированные  на прогнозируемое изменение численности административно-управленческого персонала и прогнозируемый рост заработной платы;

    Зохн - фактические    затраты    общехозяйственного    назначения    за предшествующий  период,  скорректированные  на  прогнозируемый инфляционный рост  цен и прогнозируемые затраты на уплату налогов (кроме налогов на фонд оплаты  труда),  пошлины  и  иные  обязательные  платежи с учетом изменения налогового законодательства;

    Аохн - прогноз      суммы     начисленной     амортизации     имущества общехозяйственного назначения в плановом периоде;

      Зоп - фактические  затраты  на  весь  основной  персонал  учреждения за предшествующий   период,   скорректированные  на  прогнозируемое  изменение численности основного персонала и прогнозируемый рост заработной платы.

Затраты на административно-управленческий персонал включают в себя:

- затраты на оплату труда и начисления на выплаты по оплате труда административно-управленческого персонала;

- затраты на командировки административно-управленческого персонала;

- затраты на повышение квалификации основного и административно-управленческого персонала.

Затраты общехозяйственного назначения включают в себя:

- затраты на материальные и информационные ресурсы, на услуги в области информационных технологий (в том числе приобретение неисключительных (пользовательских) прав на программное обеспечение);

- затраты на коммунальные услуги, услуги связи, транспорта, на услуги банков, прачечных, на прочие услуги, потребляемые учреждением при оказании платной услуги;

- затраты на содержание недвижимого и особо ценного движимого имущества, в том числе затраты на охрану (обслуживание систем видеонаблюдения, тревожных кнопок, контроля доступа в здание и т.п.), на противопожарную безопасность (обслуживание оборудования, систем охранно-пожарной сигнализации и т.п.), на текущий ремонт по видам основных фондов, на содержание прилегающей территории, на арендную плату за пользование имуществом (в случае если аренда необходима для оказания платной услуги), на уборку помещений, на содержание транспорта, приобретение топлива для котельных, санитарную обработку помещений.

Сумма начисленной амортизации имущества общехозяйственного назначения определяется исходя из балансовой стоимости оборудования и годовой нормы его износа.

Расчет накладных затрат составляется по форме согласно приложению 4 к Порядку.

Расчет платы за оказание единицы услуг (выполнение работ) составляется по форме согласно приложению 5 к Порядку.

Предложения по объему плановых накоплений на соответствующий финансовый год формулируются учреждением самостоятельно.

Расчет платы за оказание услуг (выполнение работ) проводится учреждением самостоятельно в соответствии с Порядком по каждой услуге (работе) отдельно. Расчеты и размеры платы по результатам расчетов утверждаются руководителем учреждения.

Утвержденные размеры платы за оказание услуг (выполнение работ), полученные в соответствии с Порядком, являются максимальными и могут корректироваться в сторону уменьшения в случае низкой платежеспособности населения и юридических лиц.

При оказании платных услуг (выполнении работ) в срочном порядке, а также в праздничные (выходные) дни, в ночное время к установленным размерам платы при необходимости и наличии платежеспособного спроса могут вводиться повышающие коэффициенты, при этом размер коэффициента не должен превышать 2.

Плата за оказание услуг (выполнение работ) пересматривается, как правило, не чаще одного раза в год.

Оказание платных услуг (выполнение работ) учреждением для граждан и юридических лиц производится при условии:

- отдельного учета рабочего времени работников, оказывающих услуги и (или) выполняющих работы на платной основе;

- отдельного учета материальных затрат, связанных с выполнением работ, оказанием услуг за плату.

Приложение 1

к Порядку определения платы для физических и юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным видам деятельности государственных бюджетных учреждений, в отношении которых Министерство здравоохранения Тверской области  осуществляет функции и полномочия учредителя, оказываемые ими сверх установленного государственного задания

                               
Расчет

затрат на оплату труда персонала, непосредственно

участвующего в процессе оказания платной услуги

       ____________________________________________________________

(наименование платной услуги)
	N  
п/п
	Наименование    
должности    
	Средний  
должностной
оклад в  
месяц,   
включая  
начисления 
на выплаты 
по оплате 
труда, руб.
	Месячный
фонд  
рабочего
времени,
час. 
	Норма  
времени 
на   
оказание
платной 
услуги, 
час. 
	Затраты на оплату
труда (Зоп)   
персонала, руб. 
(гр. 6 = гр. 3 / 
гр. 4 x гр. 5) 

	1 
	2        
	3    
	4   
	5   
	6       

	1 
	 
	 
	 
	 
	 

	2 
	 
	 
	 
	 
	 

	...
	 
	 
	 
	 
	 

	Итого
	x        
	x    
	x   
	x   
	 


  

Приложение 2

к Порядку определения платы для физических и юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным видам деятельности государственных бюджетных учреждений, в отношении которых Министерство здравоохране​ния Тверской области  осуществляет функции и полномочия учредителя, ока​зываемые ими сверх установленного государственного задания

 
 

Расчет

затрат на материальные запасы, непосредственно потребляемые

в процессе оказания платной услуги

____________________________________________________________

(наименование платной услуги)

 

	N  
п/п
	Наименование материаль​ных
запасов        
	Ед. изм.
	Расход 
в ед. 
изм. 
	Цена за
ед.,  
руб. 
	Всего затрат  
(Змз)      
материальных  
запасов, руб.  
(гр. 6 = гр. 4 x
гр. 5)    

	1 
	2           
	3   
	4  
	5  
	6       

	1 
	 
	 
	 
	 
	 

	2 
	 
	 
	 
	 
	 

	...
	 
	 
	 
	 
	 

	Итого
	x           
	x   
	x  
	x  
	 


 Приложение 3

к Порядку определения платы для физических и юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным видам деятельности государственных бюджетных учреждений, в отношении которых Министерство здравоохранения Тверской области  осуществляет функции и полномочия учредителя, оказываемые ими сверх установленного государственного задания

 

Расчет

суммы начисленной амортизации оборудования, используемого

при оказании платной услуги

____________________________________________________________

(наименование платной услуги)

 

	N  
п/п
	Наименование   
оборудования  
	Балансо​вая
стоимость
	Годо​вая
норма 
износа 
(%) 
	Годовая норма
времени   
работы    
оборудования,
час.    
	Время ра​боты
оборудова​ния
в процессе 
оказания  
платной   
услуги, час.
	Сумма (Аусл)
начисленной 
амортизации 
(гр. 7 = гр.
3 x гр. 4 / 
гр. 5 x гр. 
6)    

	1 
	2       
	3    
	4  
	5     
	6     
	7     

	1 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	...
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Итого
	 
	x    
	x  
	x     
	x     
	 


 

Приложение 4

к Порядку определения платы для физических и юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным видам деятельности государственных бюджетных учреждений, в отношении которых Министерство здравоохранения Тверской области  осуществляет функции и полномочия учредителя, оказываемые ими сверх установленного государственного задания

 

 

Расчет накладных затрат

____________________________________________________________

(наименование платной услуги)

 

	N 
п/п
	Наименование затрат          
	Всего затрат, руб.    

	1
	Прогноз затрат на административно - управленческий персонал                 
	 

	2
	Прогноз затрат общехозяйственного       назначения                               
	 

	3
	Прогноз суммы начисленной амортизации  имущества общехозяйственного назначения 
	 

	4
	Прогноз суммарного фонда оплаты труда    основного персонала                
	 

	5
	Коэффициент накладных затрат            
	стр. 5 = (стр. 1 + стр. 2 +
стр. 3) / стр. 4          

	6
	Затраты на основной персонал, участвующий в  предоставлении платной услуги         
	 

	7
	Итого                                   
	стр. 7 = стр. 5 x стр. 6  


 

Приложение 5

к Порядку определения платы для физических и юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным видам деятельности государственных бюджетных учреждений, в отношении которых Министерство здравоохранения Тверской области  осуществляет функции и полномочия учредителя, оказываемые ими сверх установленного государственного задания

 

Расчет

платы за оказание единицы услуг (выполнение работ)

____________________________________________________________

наименование платной услуги (работы)

 

	N 
п/п
	Наименование статей затрат               
	Сумма, руб.

	1
	2                           
	3    

	1
	Затраты на оплату труда основного персонала, включая   начисления на выплаты по оплате труда                   
	 

	2
	Затраты материальных запасов                            
	 

	3
	Сумма начисленной амортизации оборудования, используемого при оказании платной услуги                             
	 

	4
	Накладные затраты, относимые на платную услугу          
	 

	5
	Итого затрат                                             
	 

	6
	Плановые накопления (рентабельность)                    
	 

	7
	Цена на платную услугу                                  
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